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1. OBJETIVO

O objetivo deste relatério é a apresentacdo do célculo do indice de Desempenho Geral (IDG),
do trimestre compreendido entre os meses de maio e julho de 2024, do Contrato de Concessao
para prestacdo dos servicos de iluminacdo publica no Municipio de Feira de Santana.

Conforme determinado em contrato, o Fator de Desempenho (FD) ora calculado impactara a
Contraprestacdo Mensal Efetiva (CME) dos meses de agosto de 2024 a outubro de 2024, e é
determinado com base no resultado do Indice de Desempenho Geral (IDG) apurado no
trimestre imediatamente anterior conforme disposto na tabela abaixo:

Valor do IDG Valor do FD correspondente

=0,73e<1,00 FD = IDG

&

<0,73 0,73

2. SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO

O Sistema de Mensuracdo de Desempenho (SMD) objetiva aferir a qualidade dos servicos
prestados pela Concessionaria Conecta Feira de Santana.

A avaliacdo do desempenho da Concessionaria sera realizada por meio da apuragao, calculo e
aplicacdo do indice de Desempenho Geral - IDG, nimero que variara entre 0 (zero) e 1 (hum),
representativo da qualidade entregue pela Concessiondria na execu¢ao dos servigos
pertencentes ao escopo da concessao, quantificado de acordo com as avaliagdes dos critérios,
indices e, quando aplicavel, dos indicadores de desempenho, sendo 0 (zero) representagao da
pior avaliagdo possivel a ser obtida pela Concessionaria, e 1 (hum) o cumprimento de todas as
metas estabelecidas.

O indice de Desempenho Geral - IDG terd a funcdo de aferir, a partir de diversos indices e
indicadores, os servicos efetivamente prestados, servindo como balizador para o calculo do
Fator de Desempenho — FD que impactarda a composicdo final da Contraprestacdo Mensal
Efetiva (CME) a ser paga a Concessiondria.

A composicio do indice de Desempenho Geral, é a ponderagdo de 5 (cinco) critérios principais,
conforme detalhados a seguir:

i. Critério de Disponibilidade (CD): Avalia a disponibilidade da iluminacado, formado pelo:

a. Indice de Disponibilidade de Luz — IDL: Verifica se os pontos de iluminacdo publica estdo

efetivamente acesos durante a noite;

ii. Critério de Qualidade (CQ): Avalia a qualidade do servigo prestado e niveis de iluminacdo, formado
pelo:
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a. Indice de Adequacgdo Luminotécnica - IAL: Monitora a Concessionaria quanto ao cumprimento
dos niveis minimos de iluminancia e uniformidade definidos em norma, além de temperatura de
cor e IRC, nos pontos de iluminacdo publica;

b. indice de Qualidade dos Dados — IQD: Afere se o cadastro, elaborado e mantido pela

ln

Concessionaria, representa de forma confidvel os ativos de iluminagdo publica instalados em

campo.

iii. Critério de Operagao - CO: Avalia a disponibilidade da infraestrutura e SERVICOS, bem como o
cumprimento aos prazos estabelecidos para a sua execug¢do, formado pelo:

a. indice de Acendimento Diurno - IAD: Verifica se os pontos de iluminacdo publica estdo
efetivamente apagados durante o dia;

b. indice de Disponibilidade da Central de Atendimento — IDC: Verifica se o sistema da central de
atendimento esta disponivel de forma ininterrupta e avalia o atendimento prestado;

c. indice de Disponibilidade da Telegestdo — IDT: Verifica se o sistema de telegestdo implantado
pela concessiondria, bem como se as funcionalidades basicas do sistema, estdo disponiveis de
forma ininterrupta e em pleno funcionamento;

d. Indice de Cumprimentos dos Prazos de Opera¢do e Manutengio — ICPOM: Monitora o
atendimento da Concessiondria aos prazos para solugdo dos chamados de manutencdo

corretiva, conforme o tipo de chamado.

iv. Critério de Conformidade - CC: Avalia o atendimento aos prazos e requisitos exigidos para a
apresentacao de certificados e relatérios, formado pelo:

a. Indice de Conformidade dos Certificados — ICC: Avalia a conformidade de documentos que
comprovem os servigos relacionados a gestdao ambiental e descontaminacgdo e destinacdo final
dos residuos poluentes.

b. indice de Conformidade das Informac&es — ICI: Avalia a conformidade em relagdo & entrega
mensal ao poder concedente/verificador independente dos relatérios de execugdo de servigos

pela Concessionaria e da publicidade das informacgGes da PPP.

v. Critério de Eficientizagdo - CE: Avalia os niveis de eficiéncia energética atingidos pela Concessionaria.
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Indicador de
Desempenho Com—
Geral (IDG)

Figura 1 - Composicdo do iNDICE DE DESEMPENHO GERAL

Critérios indices
1 St de | IDL - indice de Disponibilidade de Luz
Disponibilidade SRR L R R L
| IAL - indice de Adequacdo Luminotécnica
00 - Criterio de
Qualidade g
| G0 - Indice de Quahdade de Dadaos
| IAD - indice de Acendimento Diurno
S | IDC - indice de Dispon. da central de Atend.
CO - Critériode
Operacdo 5
REkdid | I0T - indice d= Dispon. da Telegestio
| ICP - indice de cumprimentos dos Prazos
7 | ICC - indice d= conform. dos Certificados
CC-Critériode
Conformidade

| CE - Critéric de

Eficientizacio

3. METODOLOGIA DE AFERICAO

| ici - indice’ de conform. das Informagies

| IEF - indice de Eficentizagio

Indicadores

PoNtos acessosa noite

Atendimento & Norma
conformidade IRC
Conformidade TCC
conformidade da localizagdo
conformidade da p total
conformidade dos demais dados

Pontos apagados durante o dis

Dispon. do Sistema de Chamadas
Tempo Méedio de Espera

Dispon. do Sistemna de Telegastio
Dispon. das Funcionzlidades

Tratamento g Descarte de Materiais
Gestio da Qualidade (150 9001)
Gestdo ambiental (150 14001)
Relatorio de Execucdc dos Servigos
Transparénciz da FRFP

Eficientizagio

Para a afericdo dos indicadores sdao coletados dados dos sistemas da Concessiondria de
[luminagdo Publica, do parque de iluminagdo publica e dos relatérios operacionais enviados
pela Concessiondria. Abaixo tabela demonstrando a metodologia de aferi¢cao de cada indicador

do contrato:
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Critério de . |m.ilt.:¢=: de
Disponibilidade Dlspum!:llldade de
uz

indice de Adequagio
Luminotécnica

Critério de
Qualidade

indice de Qualidade
de Dados

indice de Acendimento
Diurno

indice de
Disponibilidade da
Central de Atendimento

Critério de
Operagio
indice de
Disponibilidade da
Telegestdo

indice de
Cumprimento dos
Prazos de Operagdo e
Manutengio

indice de Conformidade
dos Certificados

Critério de
Conformidade

indice de
Conformidade das
Informacgoes

Critério de indice de

Eficientizagdo Eficientizagdo

IPAN - Indicador de
Pontos Acessos a noite

IIL - Indicador de Iluminancia
e Uniformidade

ITC - Indicador de
Temperatura de Cor

IRC - Indicador de
Reprodugao de Cor

ICL - Indicador da
Conformidade da
Caracterizacdo da Localizagdo

ICP - Indicador da
Conformidade da Poténcia
Total
ICIC - Indicador da
Conformidade das Demais
informagoes do Cadastro

IPAD - Indicador de
pontos apagados
durante o dia

IDSGC - Indicador de
Disponibilidade do Sistema
de Gestdo de Chamados

ITM - Indicador de
cumprimento do Tempo de
Espera

IDST - Indicador de
Disponibilidade dos Dados
do Sistema de Telegestio

IDFST - Indicador de
Disponibilidade das
Funcionalidades do Sistema
de Telegestdo

IPOM - Indicador de
Cumprimento dos Prazos
de Operacao e Manutengao

ICDM - Indicador da
Conformidade do Tratamento

e Descarte de Materiais

ICRES - Indicador da
Conformidade dos Relatérios
de Execugao de Servigos

ITPPP - Indicador da
Transparéncia da PPP

IE - Indicador de

Eficientizacdo

“ e Aferiqso

- Verificagdes noturnas (no hordrio compreendido entre 21:00 e 04:00) no parque de
iluminacao publica.

- Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme estabelecido
na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 2 (dois) e plano de amostragem

simples normal.

- Medigoes luminotécnicas realizadasem campo durante o trimestre de avaliagdo.

- Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme estabelecido na
Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecao 2 (dois) e plano de amostragem
simples normal.

- Medicdo da iluminancia e do fator de uniformidade realizados nos dois vaos adjacentes ao
ponto de iluminagao publica.

- Informagdes coletadas dos projetos executivos de modernizagdo dos pontos de iluminagdo

publica.

- Medic3o realizada in loco durante o trimestre de avalia¢3o.

- Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme estabelecido
na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de amostragem

simples nermal.

- Verificagdes diurnas (no hordrio compreendido entre 08:00 e 16:00) no parque de iluminagdo
publica.

- Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme estabelecido na
Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 2 (dois) e plano de amostragem simples
normal.

- Aferigoes realizadas por meio do Log do Sistema de Gestao de Chamados da

Concessionaria.

- Afericdes realizadas por meio do Log do Sistema de Telegestdo da Concessiondria.

- Afericdes realizadas por meio do Log do Sistema de Gestido de Chamados da
Concessionaria.

Apresentagao pela Concessiondria do certificado de Tratamento e Descarte de Materiais,

com validade durante o trimestre de avaliag3o.

Apresentacdo pela Concessiondria dos relatérios de execugio dos servigos mensais de
Execugao de Servigos.
Verificagao da disponibilidade onlinedas informagoes pertinentes ao contrato de Concessao.

Medicdo realizada a partir da comparacdo do somatdrio das cargas dos pontos de iluminagdo
publica no cadastro ao final do trimestre de avaliagao, com a carga anterior mensurada no
cadastro base.
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4. AVALIAGAO TRIMESTRAL DO IDG
4.1.1. INDICE DE DESEMPENHO GERAL

IDG - INDICE DE DESEMPENHO GERAL

loo

Objetivo: Aferir, a partir de diversos indices e indicadores, os servigos efetivamente
prestados pela Concessionaria

Critérios: CD = Critério de Disponibilidade; CQ = Critério de Qualidade; CO = Critério de
Operacado; CC = Critério de Conformidade; CE = Critério de Eficientizacdo.
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: IDG = CD * (40%*CQ + 50%*CO + 5%*CC + 5%*CE)

Evolucdo:
IDG

. ____________________________________________________________________________________________________]
T11

. _______________________________________________________________________________________________________________|]

. ____________________________________________________________________________________________________________________|]
T03

. _____________________________________________________________________________________________________________]

0.20 0.40 0.60 0.80 1.00 1.20

Anadlise Critica: Nota-se relevante queda de desempenho da Concessiondria na prestacdo dos
servigos nos ultimos 9 meses.

CRITERIOS T04
IDG 0,83 0,88 0,94 0,95 1,00 1,00
1,00 0,95 0,95 1,00 0,95 0,89 0,90

A e LE ooo
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4.1.2. CRITERIO DE DISPONIBILIDADE

CD - CRITERIO DE DISPONIBILIDADE

Objetivo: Apurar se os pontos de iluminacdo publica estdao disponiveis nos periodos em
gue deveriam estar, ou seja, se estdo efetivamente acesos durante a noite.

Critérios: CD = Critério de Disponibilidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: CD = 100%*IDL

Evolucdo

o

CcD

1.00

0.95
0.90 '

0.85
TO1 T02 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13

CRITERIOS
CD 1,00 0,90 0,95 0,95 1,00 1,00
1,00 0,95 0,95 1,00 0,95 0,95 0,95

Anadlise Critica: Manutencao do Critério de Disponibilidade em relagdo ao trimestre anterior.

A e LE ooo
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4.1.2.1. INDICE DE DISPONIBILIDADE DE LUZ

IDL - iNDICE DE DISPONIBILIDADE DE LUZ

Objetivo: Apurar se os pontos de iluminacdo publica estdao disponiveis nos periodos em
gue deveriam estar, ou seja, se estdo efetivamente acesos durante a noite.

Critérios: CD = Critério de Disponibilidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: Nota FinalIDL = (PesolPAN x Nota IPAN)

Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme

estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de
amostragem simples normal.

Evolucdo:
IDL
. _______________________________________________________________________________________]
___________________________________________________________________________________________________________________________________|]
T09
]
T07
T05
T03
]
TO1
0.84 0.86 0.88 0.90 0.92 0.94 0.96 0.98 1.00 1.02
CRITERIOS
IPAN 1,00 0,96 0,97 0,96 0,98 0,98
IDL 1,00 0,90 0,95 0,95 1,00 1,00
0,98 0,98 0,98 0,98 0,95 0,95 0,95
1,00 0,95 0,95 1,00 0,95 0,95 0,95

Anilise Critica: Manutenc3do do Indice de Disponibilidade em relagdo ao trimestre anterior.

A e LE ooo
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4.1.2.2. INDICADOR DE PONTOS ACESSOS A NOITE

IPAN - INDICADOR DE PONTOS ACESSOS A NOITE

Objetivo: Verificar se os pontos de iluminacdo estao efetivamente acessos a noite
Critérios: CD = Critério de Disponibilidade

Acompanhamento: Verificador Independente i1
Formula: IPAN = N2 de pontos de IP conformes / Qtde. Total de pontos de IP
fiscalizados

Metodologia: Roteiro de inspecdao definido aleatoriamente com tamanho de amostra
minima conforme estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspec¢ao 02
(dois) e plano de amostragem simples normal.

Evolucdo:
0.99
0.99
0.98
0.98
0.97
0.97
0.96
0.96
0.95
TO3 To4 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
mIPAN
CRITERIOS 106
AMOSTRA 37.939 1.418 500 500 500 500
PTS CONFORMES 37.833 1.358 433 481 490 490
IPAN 1,00 0,96 0,97 0,96 0,98 0,98
500 500 500 500 500 500 500
490 488 488 492 488 487 489
0,98 0,98 0,98 0,98 0,98 0,97 0,98

Analise Critica:

No 132 trimestre, da amostra de 500 pontos inspecionados durante a noite, foram encontros 11
pontos apagados. Em que pese apontar a finalizacdo da modernizagdo da totalidade do parque de
iluminacdo do municipio, a Concessionaria continua a ndo obter nota maxima no referido
indicador.

Em anexo, relacdo de pontos apagados durante a noite.

Yo e L& mm]m)
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4.2. CRITERIO DE QUALIDADE

CQ - CRITERIO DE QUALIDADE

Objetivo: Retrata a qualidade da iluminacdo e servigos dos pontos de iluminagdo publica,
abrangendo o cumprimento dos pontos de iluminacdo publica aos niveis minimos de

iluminancia e uniformidade definidos em norma e a adequacdo do cadastro aos ativos 12
efetivamente presentes na rede de iluminagao publica.

Critérios: CQ = Critério de Qualidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: CQ = 80%*IAL + 20%*1QD

Evolucdo:
1.05 1.05
1.00 1.00
0.95 0.95
0.90 0.90
0.85 0.85

0.80 I I 0.80
0.75 0.75
T02 TO3 T04 TO5 TO06 TO07 T08 TO09 T10 T11 T12 T1i3

I (AL BN QD =—=CQ

critérios
IAL 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Qb 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
cQ 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,84 0,84
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,90 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,85 0,87

Anadlise Critica: Desconto no Critério de Qualidade pelo segundo trimestre consecutivo.

e LE ooo
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4.2.1.1. iNDICE DE ADEQUACAO LUMINOTECNICA

IAL - INDICE DE ADEQUAGAO LUMINOTECNICA

Objetivo: Monitorar a Concessiondria quanto ao cumprimento dos niveis minimos de

iluminancia e uniformidade para cada classe de iluminagao

Critérios: CQ = Critério de Qualidade =
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: IAL = (PesolIL x Nota IIL) + (PesolTC x Nota ITC) + (PesolRC x Nota IRC)

Evolucdo:
1.20 1.05
1.00 . 1.00
0.80 0.95
0.60 0.90
0.40 0.85
0.20 0.80
- 0.75
TO2 TO03 TO4 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
Il TC IRC IAL
CRITERIOS
liL 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
ITC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
IRC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
IAL 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,80 0,80
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,84 0,84

Andlise Critica: Mesmo com a aplicacdo da regra de flexibilizacdo a avaliagdo luminotécnica,
desconsiderando o critério de uniformidade nos vao inspecionados onde a incidéncia de iluminancia
é superior a norma, pelo segundo trimestre consecutivo a Concessiondria ndo alcanca niveis
satisfatorios no indice de adequacdo luminotécnica, flexibilizacdo esta que se nao aplicada
representaria em uma reprovagao em quase 50% da amostra, conforme tabela a seguir.
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RESULTADO SEGUINDO A NBR 2101

TIPO DE NBR 5101
VIA mm
V1 40%
V2 20 30% 4 0 4
V3 15 20% 20 12 8
! 10 20% 76 39 37

20%
TOTAL _-__
% | | 5190% 48,10%

RESULTADO COM A FLEXIBILIZAGAO OFICIO n2 020/2023

TIPO DE NBR 5101 : QTD. QTD.
V(e 1iTY APROVA

V1 30 20% 0 0

V2 20 15% 4 2 2

V3 15 10% 20 16 4

V4 10 10% 76 71 5

V5 5 10% 58 57 1
--_

% | 9241%

‘ Yo e L& mm]m)
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4.2.1.2. INDICADOR DE ILUMINANCIA E UNIFORMIDADE

IIL - INDICADOR DE ILUMINANCIA E UNIFORMIDADE

Objetivo: Verificar se os niveis de iluminancia e uniformidade estdo de acordo com as

Normas Técnicas vigentes

Critérios: CQ = Critério de Qualidade 15
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: ILL = N2 de pontos de IP conformes / Qtde. Total de pontos de IP

fiscalizados

Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de
amostragem simples normal.

Evolucdo:
600.00 1.20
500.00 1.00
400.00 0.80

o

300.00 0.60
200.00 0.40
100.00 II II .20

TO2 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13

N AMOSTRA I PTS CONFORMES === |LL

CRITERIOS
AMOSTRA 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
PTS CONFORMES 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
ILL 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
500,00 500,00 500,00 315,00 315,00 158,00 158,00
500,00 500,00 500,00 300,00 311,00 143,00 146,00
1,00 1,00 1,00 0,95 0,99 0,80 0,80

Andlise Critica: Em que pese a reducdo realizada na amostra de pontos luminotécnicos para
inspecdo, ocorrida pelo segundo més consecutivo, em virtude das dificuldades operacionais que o
inadimplemento da Concessionaria tem imputado ao Verificador Independente, registram-se
inconformidades no indicador ha mais de 12(doze) meses.
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS
4.2.1.2.1.  INDICADOR DE TEMPERATURA DE COR

ITC - INDICADOR DE TEMPERATURA DE COR

Objetivo: Verificar se um ponto de IP modernizado atende ao nivel de Temperatura de Cor.

Critérios: CQ = Critério de Qualidade

Acompanhamento: Verificador Independente 16
Formula: ITC = N2 de pontos de IP conformes [/ Qtde. Total de pontos de IP

fiscalizados

Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de
amostragem simples normal

Evolucdo:
600.00 1.20
500.00 1.00
400.00 0.80

o

300.00 0.60
200.00 0.40
100.00 II II .20

T02 T03 T04 TO05 T06 T07 T08 T09 T10 T11 T12 T13

EEEE AMOSTRA HEEE PTS CONFORMES — ss=|TC

crrérios
AMOSTRA 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
PTS CONFORMES 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
ITC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
500,00 500,00 500,00 315,00 315,00 158,00 158,00
500,00 500,00 500,00 315,00 315,00 158,00 158,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Analise Critica:

¢ Considera-se conforme quando o valor de Temperatura de Cor aferido em campo apresenta
variacdo maxima de +- 300K sobre o valor definido para o ponto de iluminacdo publica
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS
4.2.1.2.2.  INDICADOR DE REPRODUCAO DE COR

IRC - INDICADOR DE REPRODUGAO DE COR

Objetivo: Verificar se um ponto de IP modernizado atende ao nivel de Reproducado de Cor.

Critérios: CQ = Critério de Qualidade

Acompanhamento: Verificador Independente 17
Formula: IRC = N2 de pontos de IP conformes / Qtde. Total de pontos de IP

fiscalizados

Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de
amostragem simples normal.

Evolucdo:
600.00 1.20
500.00 1.00
400.00 0.80

o

300.00 0.60
200.00 0.40
100.00 II II .20

T02 T03 T04 TO05 T06 T07 T08 T09 T10 T11 T12 T13

N AMOSTRA  HEE PTS CONFORMES === |RC

crrérios
AMOSTRA 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
PTS CONFORMES 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
IRC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
500,00 500,00 500,00 315,00 315,00 158,00 158,00
500,00 500,00 500,00 315,00 315,00 158,00 158,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Andlise Critica:

¢ Considera-se conforme quando o IRC for maior ou igual a 70 (setenta).
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS
4.2.2. iNDICE DE QUALIDADE DE DADOS

IQD - INDICE DE QUALIDADE DE DADOS

Objetivo: Aferir se o cadastro representa de forma confiavel os ativos de iluminagao
publica do Municipio.

Critérios: CQ = Critério de Qualidade
Acompanhamento: Verificador Independente
Formulas: IQD = Média aritmética das NP's para toda amostra fiscalizadas

NP = (PesolCL x Nota ICL) + (PesoICP x Nota ICP) + (PesoICIC x Nota ICIC)
Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de
amostragem simples normal.

Evolucdo:

T 13

T 211 |

T OO

T O7

T (O

T (03

TO1

0.84 0.86 0.88 0.90 0.92 0.94 0.96 0.98 1.00 1.02
CRITERIOS

[o]»] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,90 1,00

Anadlise Critica: Ndo foram observadas inconformidades de Cadastro da rede de iluminagdo no
presente relatério.
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS

4.2.2.1.1. INDICADOR DA CONFORMIDADE DA CARACTERIZAGAO DA
LOCALIZAGCAO

ICL - INDICADOR DA CONFORMIDADE DA CARACTERIZAGCAO DA LOCALIZAGAO

Objetivo: Verificar conformidade da caracterizacdo da localizacdo da base de dados do

cadastro. 19
Critérios: CQ = Critério de Qualidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula:
Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de

amostragem simples normal.
Evolucdo:

500.00
450.00
400.00
350.00
300.00
250.00
200.00
150.00
100.00
50.00

< L < L < L < L < L <
o

T02 TO3 T04 TO5 T06 T07 T08 T09 T10 T11 T12 T13

ATENDE  \——
\

N ATENDE

AMOST

N ATENDE
ATEND

AMOSTR

N ATENDE
ATEND

AMOSTR

N ATENDE
ATEND

AMOSTR

N ATENDE
ATEND

AMOSTR

N ATENDE y
ATEND

AMOSTR

N
AMOSTRA | ATENDE
ATENDE

315,00 315,00 -

Anadlise Critica: Ndo foram observadas inconformidades de Cadastro da rede de iluminagdo no
presente relatério.
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS
4.2.2.2. INDICADOR DA CONFORMIDADE DA POTENCIA TOTAL

ICP - INDICADOR DA CONFORMIDADE DA POTENCIA TOTAL

Objetivo: Verificar conformidade da poténcia total de cada ponto luminoso da base de
dados do cadastro.

Critérios: CQ = Critério de Qualidade 20
Acompanhamento: Verificador Independente
Férmula:

Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de
amostragem simples normal

Evolucdo:
500.00
450.00
400.00
350.00
300.00
250.00
200.00
150.00
100.00
50.00

i - - - - - - - - - - - . -

S B E & g E & E E S8 EE 8 EE S8 E g S8

S €« €« S €« €« S <« €« S €« €« S €« « S <« <« S <

< Z <C Z < Z <C Z <C Z <C Z <C Z

TOlL TO02 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13

AMOSTRA ATENDE N ATEND

315,00 315,00 =

Anadlise Critica: Ndo foram observadas inconformidades de Cadastro da rede de iluminagdo no
presente relatério.
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS

4.2.2.2.1. INDICADOR DA CONFORMIDADE DAS DEMAIS INFORMAGOES
DO CADASTRO

ICIC — INDICADOR DA CONFORMIDADE DAS DEMAIS INFORMAGOES DO CADASTRO

Objetivo: Verificar conformidade das demais informacgdes de cada ponto luminoso da base

de dados do cadastro. 21
Critérios: CQ = Critério de Qualidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula:

Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de

amostragem simples normal
Evolucdo:

500.00
450.00
400.00
350.00
300.00
250.00
200.00
150.00
100.00
50.00

< L < L < L < L < L <
o

ATENDE  \——
\

w w w w w w
g 88 82 g8 8 ¢E 88 g 88 ¢ &8
8§ B B & B B & B B & B B & B E S E
S < < S < < S < < S < < S < < S <
< Z < Z << Z << Z << Z << Z
T02 T03 TO4 TO5 T06 T07 T08 T09 T10 T11 T12 T13

AMOSTRA ATENDE N ATEND

315,00 315,00 =

Anadlise Critica: Ndo foram observadas inconformidades de Cadastro da rede de iluminagdo no
presente relatério.
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VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

oPusS
4.3. CRITERIO DE OPERACAO

CRITERIO DE OPERACAO

Objetivo: Retrata aspectos relativos a operagao e manutenc¢do dos pontos de iluminacao

publica, abarcando a disponibilidade e o cumprimento dos prazos para atendimento e

solucdo dos chamados de manutencao 22
Critérios: CO = Critério de Operacao

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: CO = 20%*IAD + 20%*IDC + 10%*IDT + 50%*ICPOM

Observacgao:
Evolucdo:
1.20 1.20
1.00 1.00
0.80 0.80
0.60 0.60
0.40 0.40
0.20 0.20
TO1 TO2 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 Ti12 T13
NN AD NN DT ICPOM IDC e CO
CRITERIOS
IAD 1,00 1,00 0,90 1,00 1,00 1,00
IDT 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
ICPOM 0,50 0,90 1,00 1,00 1,00 1,00
IDC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
co 0,75 0,95 0,98 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Anadlise Critica: Em que pese a interrupgdo dos servicos de manutencao da rede de iluminagdo do
municipio, registrada entre os dias 19/07 a 22/07/2024, ndo houve impacto dentro da andlise
contratual do Sistema de Mensurac¢do de Desempenho.

Paralisacdo computada no indice de Disponibilidade da Central de Atendimento, item 4.3.2 do
presente relatério.

e LE ooo




D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS
4.3.1. iNDICE DE ACENDIMENTO DIURNO

IAD - INDICE DE ACENDIMENTO DIURNO

Objetivo: Apurar se os pontos de iluminacdo publica estao disponiveis nos periodos em
gue deveriam estar, ou seja, se estao efetivamente apagados durante o dia.

Critérios: CO = Critério de Operacao

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: Nota FinallAD = (PesolPAD x Nota IPAD)

Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de
amostragem simples normal

Evolucdo:
IAD
1.00
0.95
0.90 '
0.85
TO1 TO2 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO09 T10 T11 T12 T13
CRITERIOS
IPAD 0,99 0,99 0,98 0,99 0,98 0,99
IAD 1,00 1,00 0,90 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Anadlise Critica: Fora identificado somente 1(um) ponto aceso diurnos na base de inspeg¢ao
amostral no presente relatdrio, o que ndo gera penalizagao.
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS
43.1.1.1.  INDICADOR DE PONTOS ACESSOS DURANTE O DIA

IPAD - INDICADOR DE PONTOS ACESSOS DURANTE O DIA

Objetivo: Verificar se os pontos de iluminacdo estao efetivamente apagados durante o dia
Critérios: CO = Critério de Operacao

Acompanhamento: Verificador Independente 24
Formula: IPAD = N2 de pontos de IP conformes / Qtde. Total de pontos de IP
fiscalizados

Metodologia: Amostra, a ser verificada trimestralmente, com tamanho minimo conforme
estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, em nivel geral de inspecdo 02 (dois) e plano de
amostragem simples normal

Evolucdo:
1.005
1.000
0.995
0.990
0.985
0.980
0.975
0.970
0.965
0.960
TO1 T02 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
HIPAD
CRITERIOS 706

AMOSTRA 37.939 1.924 500 500 500 500

PTS CONFORMES 37.551 1.907 488 494 492 497

IPAD 0,990 0,991 0,976 0,988 0,984 0,994

500 500 500 500 500 500 500

500 499 499 499 498 499 499

1,000 0,998 0,998 0,998 0,996 1,000 1,000

Analise Critica: Fora identificado somente 1(um) ponto aceso diurnos na base de inspeg¢ao
amostral no presente relatdrio, o que ndo gera penalizagao.
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS

4.3.2. INDICE DE DISPONIBILIDADE DA CENTRAL DE ATENDIMENTO

IDC - iINDICE DE DISPONIBILIDADE DA CENTRAL DE ATENDIMENTO

Objetivo: Verificar se a Central de Atendimento estd disponivel de forma ininterrupta para o
recebimento de chamados, para a execucdo dos servicos relacionados a iluminagao publica.
Além disso, o IDC também servira de instrumento para avaliacdo do tempo de espera para
atendimento aos chamados.

Critérios: CO = Critério de Operacao

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: Nota FinallDC = (PesoIDSGC x Nota IDSGC ) + (PesolITM x Nota ITM)

Observacgao:
Evolucdo:
1 1
1 1
1 1
1 1
0 0
0 0
TO1 T02 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
B (DSGC NN TV === |DC
CRITERIOS
IDSGC 1 1 1 1 1 1
I™ 1 1 1 1 1 1
IDC 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1

Analise Critica:

O IDC é formado por dois indicadores:
¢ Indicador de Disponibilidade do Sistema de Gestdo de Chamados (IDSGC);
¢ Indicador de cumprimento do Tempo de Espera (ITM).

Para fins de cdlculo da nota do IDC os indicadores possuem os seguintes pesos:
e PesolDSGC=0,7
e PesolTM=0,3
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS

4.3.2.1.1. INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DO SISTEMA DE GESTAO DE
CHAMADAS

IDSGC - INDICADOR DA DISPONIBILIDADE DO SISTEMA DE GESTAO DE CHAMADAS

Objetivo: Verificar se o sistema de gestdao de chamadas esta disponivel para atendimento

dos servicos 26
Critérios: CO = Critério de Operacao

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: IDSGC = Total de Horas de disponibilidade Real do sistema para

recebimento de chamados / Qtde. Total de horas de operagao prevista para o

trimestre

Metodologia: AfericOes realizadas por meio do Log do Sistema de Gestdo de Chamados da
Concessionaria.

Evolucdo:
2,500 1
2,000 !
1
1,500
1
1,000
0
500 0
TO1 T02 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
BN TOTAL DE HORAS TRIMESTRE ~ IEEE TOTAL DE HORAS REAL == [DSGC
CRITERIOS
TOTAL DE HORAS TRIMESTRE 2.160 2.160 2.160 2.160 2.160 2.160
TOTAL DE HORAS REAL 2.160 2.160 2.160 2.160 2.160 2.160
IDSGC 1 1 1 1 1 1
2.160 2.160 2.160 2.160 2.160 2.160 2.160
2.160 2.160 2.160 2.160 2.160 2.160 2.064
1 1 1 1 1 1 1

Anadlise Critica: O sistema em questdo deveria operar 2.160 horas ao longo do trimestre, o que
representa a disponibilidade plena para suas atividades. No entanto, devido a inatividade do Centro
de Controle Operacional (CCO) causada por uma greve entre os dias 19/07 a 22/07/2024, o sistema
operou apenas 2.064 horas, resultando em uma reducdo significativa de 96 horas em relacdo a
expectativa inicial.

Em que pese registro de indisponibilidade da Central de Atendimento, em calculo da férmula
aplicada ao indicador, ndo houve penalizagdo a Concessionaria.
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS
4.3.2.1.2.  INDICADOR DO CUMPRIMENTO DO TEMPO DE ESPERA

ITM - INDICADOR DO CUMPRIMENTO DO TEMPO DE ESPERA

Objetivo: Verificar se o tempo de espera para atendimento da ligacdo esta conforme

exigéncias contratuais

Critérios: CO = Critério de Operacao 27
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: IDSGC = Qtde. de chamados atendidos no prazo de 60 segundos / Qtde.

total de chamados atendidos no periodo

Metodologia: Para afericao do Indicador, deverdo ser realizadas as verificagGes por meio do

Log do Sistema de Gestdo de Chamados.

Evolucdo:
120 1
100 1
80 1
60 1
40 0
20 0

TO1 T02 TO3 TO4 TO5 T06 T07 T08 T09 T10 T11 T12 T13

I TOTAL DE CHAMADAS NO PERIODO I TOTAL DE CHAMADAS NO PRAZO DE 60s =~ === |TM

CRITERIOS
TOTAL DE CHAMADAS NO PERIODO 100 100 100 100 100 100
;:,)S'I'AL DE CHAMADAS NO PRAZO DE 100 100 100 100 100 100
I™ 1 1 1 1 1 1
100 100 100 100 100 100 100
100 100 100 100 100 100 100
1 1 1 1 1 1 1

Analise Critica:
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS
4.3.3. iNDICE DE DISPONIBILIDADE DA TELEGESTAO

IDT - INDICE DA DISPONIBILIDADE DA TELEGESTAO

Objetivo: Verificar se o sistema de telegestdo, bem como as funcionalidades basicas do

sistema, estdo disponiveis de forma ininterrupta e em pleno funcionamento

Critérios: CO = Critério de Operagdo 28
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: Nota FinalIDT = (PesoIDST x Nota IDST) + (PesoIDFST x Nota IDFST)

Observacao:
Evolucdo:

1 1
1 1
1 1
1 1
0 0
0 0

TO1 T02 T03 T04 T05 T06 T07 T08 T09 T10 T11 T12 T13

EEEN (DST I [DFST e |DT

CRITERIOS
IDST 1 1 1 1 1 1
IDFST 1 1 1 1 1 1
IDT 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1

Anilise Critica: Para a avaliagdo do Indice de Disponibilidade de Telegestdo, informa-se que essa
analise serd realizada somente apds a instalacdo do sistema de telegestdo nos pontos de iluminagao
publica localizados em vias previamente classificadas para esse fim. Essa etapa ocorrera apds a
conclusdo do 32 marco da concessao.

O IDT é formado por dois indicadores:
¢ Indicador de Disponibilidade dos Dados do Sistema de Telegestao (IDST);
¢ Indicador de Disponibilidade das Funcionalidades do Sistema de Telegestdo (IDFST).

Para fins de cdlculo da nota do IDT os indicadores possuem os seguintes pesos:
e PesolDST=0,5
e PesolDFST=0,5
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS

4.3.3.1.1. INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DOS DADOS DO SISTEMA DE
TELEGESTAO

IDST - INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DOS DADOS DO SISTEMA DE TELEGESTAO

Objetivo: Verificar se os dados do sistema de telegestao estao disponiveis.

Critérios: CO = Critério de Operacao 29
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: IDST = N2 de pontos telegerenciaveis que tiveram seus dados coletados pelo

sistema de telegestdo no minimo uma vez no dia ao longo do trimestre / Quantidade total

de pontos telegerenciaveis no periodo da verificacdo

Metodologia: A amostra a ser verificada trimestralmente deverd ter tamanho minimo

conforme estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, nivel geral de inspecdo 2 (dois) e plano

de amostragem simples normal.

Evolucdo:
350 1
300 1
250
1
200
1
150
0
100
50 0
TO1 TO2 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
BN AMOSTRA SN PTS CONFORMES = [DST
CRITERIOS
AMOSTRA 315 315 315 315 315 315
PTS CONFORMES 315 315 315 315 315 315
IDST 1 1 1 1 1 1
315 315 315 315 315 315 315
315 315 315 315 315 315 315
1 1 1 1 1 1 1

Anilise Critica: Para a avalia¢do do indice de Disponibilidade de Telegestdo, informa-se que essa
analise serd realizada somente apds a instalacdo do sistema de telegestdo nos pontos de iluminagao
publica localizados em vias previamente classificadas para esse fim. Essa etapa ocorrera apds a
conclusdo do 32 marco da concessdo.

Para afericdo do Indicador deverdo ser realizadas as verificagdes por meio do Log do Sistema de
Telegestao.

Para o primeiro trimestre em que ocorrer a medi¢do do indicador (IDST), a nota do indicador sera
igual a 1 (um), independente do resultado da afericdo.
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D VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS

4.3.3.1.2. INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DAS FUNCIONALIDADES DO
SISTEMA DE TELEGESTAO

IDFST - INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DAS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA DE TELEGESTAO

Objetivo: Verificar se as funcionalidades do sistema de telegestao estao disponiveis.

Critérios: CO = Critério de Operacao 30
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: IDFST = N2 de pontos de IP telegerenciaveis conformes / Quantidade total de

pontos de IP contidos na amostra

Metodologia: A amostra a ser verificada trimestralmente deverd ter tamanho minimo

conforme estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, nivel geral de inspecdo 2 (dois) e plano

de amostragem simples normal.

Evolucdo:
350 1
300 1
250
1
200
1
150
0
100
50 0
TO1 TO2 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
BN AMOSTRA M PTS CONFORMES e DFST
CRITERIOS
AMOSTRA 315 315 315 315 315 315
PTS CONFORMES 315 315 315 315 315 315
IDFST 1 1 1 1 1 1
315 315 315 315 315 315 315
315 315 315 315 315 315 315
1 1 1 1 1 1 1

Anilise Critica: Para a avaliagdo do Indice de Disponibilidade de Telegestdo, informa-se que essa
analise serd realizada somente apds a instalacdo do sistema de telegestdo nos pontos de iluminagao
publica localizados em vias previamente classificadas para esse fim. Essa etapa ocorrera apods a
conclusdo do 32 marco da concessdo.

Para afericdo do Indicador, deverdo ser realizadas verificacGes in loco de Pontos de lluminagdo
Publica com telegestao.

Para o primeiro trimestre em que ocorrer a medi¢do do indicador (IDFST), a nota do indicador sera

igual a 1 (um), independente do resultado da afericdo.
Vi
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4.3.4. INDICE DE CUMPRIMENTO DOS PRAZOS DE OPERAGAO E MANUTENGAO

ICPOM - INDICE DE CUMPRIMENTO DOS PRAZOS DE OPERACAO E MANUTENGCAO

Objetivo: Monitorar a adequacado da Concessionaria aos prazos para solucdo dos
chamados de manutencao corretiva, conforme o tipo de chamado

Critérios: CO = Critério de Operagdo 31
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: Nota FinallCPOM = (PesolPOM x Nota IPOM)

Metodologia: Para afericao do Indicador deverao ser realizadas as verificacdes por meio do
Log do Sistema de Gestdo de Chamados.

O tempo de atendimento (prazo de resolucdo) comecara a ser mensurado a partir do
momento do recebimento do chamado na Central de Atendimento e serd finalizado a partir
de um comunicado enviado ao solicitante apds a resolucao e informando o fechamento
do chamado.

Evolucdo:

1.20

1.00

0.80
0.60
0.40
0.20

TO1 T02 T03 T04 T05 T06 T07 T08 T09 T10 T11 T12 T13

HIPOM EICPOM

crrérios

IPOM 0,84 0,93 1,00 1,00 1,00 1,00

ICPOM 0,50 0,90 1,00 1,00 1,00 1,00
0,98 0,99 0,99 0,99 0,98 0,98 0,98
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Analise Critica

O indice de Cumprimento dos Prazos de Operacdo e Manutenc3o é composto apenas pelo Indicador
de Cumprimento dos Prazos de Operag¢do e Manutencgdo (IPOM).

Para fins de cdlculo do ICPOM, os indicadores possuem os seguintes pesos:
e PesolPOM=1,0
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4.3.4.1.1. INDICADOR DE CUMPRIMENTO DOS PRAZOS DE OPERAGAO E

MANUTENCAO

IPOM - INDICADOR DE CUMPRIMENTO DOS PRAZOS DE OPERAGAO E MANUTENGCAO

Objetivo: Garantir que os prazos para solu¢cdo dos chamados de manutencao corretiva
estejam sendo cumpridos pela Concessionaria.

Critérios: CO = Critério de Operacao

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: IPOM = N2 de chamadas de manutengao corretiva solucionadas no prazo no
trimestre / Quantidade total de chamadas de manutenc&o corretiva abertos no trimestre

Metodologia: Para afericao do Indicador deverao ser realizadas as verificacdes por meio do
Log do Sistema de Gestdo de Chamados.

O tempo de atendimento (prazo de resolucdo) comegara a ser mensurado a partir do
momento do recebimento do chamado na Central de Atendimento e serd finalizado a partir
de um comunicado enviado ao solicitante apds a resolucdo e informando o fechamento do
chamado.

Evolucdo:

6,000 1.05

5,000 1.00

’ e
4,000 0.95
3,000 0.90
2,000 .85
Hllnunlnn:
- 75

TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13

o

o

°©

I AMOSTRA I PTS CONFORMES s |POM

CRITERIOS
AMOSTRA 4.788 4.075 3.911 3.627 2.407 1.819
PTS CONFORMES 4.042 3.810 3.898 3.622 2.395 1.810
IPOM 0,84 0,93 1,00 1,00 1,00 1,00

1.574 1.137 1.290 1.340 1.527 1.266 1.171
1.547 1.121 1.273 1.324 1.501 1.241 1.145
0,98 0,99 0,99 0,99 0,98 0,98 0,98

Anadlise Critica: Manutencdo dos niveis de desempenho ao atendimento dos chamados dentro do
prazo registrados nos ultimos trimestres.
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4.4. CRITERIO DE CONFORMIDADE

CRITERIO DE CONFORMIDADE

Objetivo: Retrata a conformidade dos servigos com as obrigacdes regulatérias, legais e

contratuais aplicaveis. Ele é obtido por meio da apresentacao de certificados e relatérios

com os servicos executados pela Concessiondria no periodo 33
Critérios: CC = Critério de Conformidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: CC = 70%*ICC + 30%*IClI

Observacgao:
Evolucdo:
1.20 1.20
1.00 1.00
0.80 ' 0.80
0.60 0.60
0.40 0.40
0.20 0.20
TO1 TO02 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
BN CC N (C| cc
CRITERIOS
IcC - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
ICI - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
cc - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Analise Critica:
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4.4.1.1. INDICE DE CONFORMIDADE DOS CERTIFICADOS

ICC - INDICE DE CONFORMIDADE DOS CERTIFICADOS

Objetivo: Avaliar a conformidade dos servicos executados pela Concessiondria com relacao

as exigéncias legais e normativas aplicaveis, por meio da apresentacdo dos documentos/

certificados de descontaminacao e destinacao final dos residuos poluentes 34
Critérios: CC = Critério de Conformidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: Nota FinallCC = (PesolCDM x Nota ICDM)

Metodologia:
Evolucdo:
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20
_ —
TO1 TO2 TO3 TO4 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
CRITERIOS
ICDM - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
ICC = 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Anilise Critica: Nao foram apresentados os Certificados de descontaminacgao e destinacao
final dos residuos poluentes para o trimestre avaliado, pois com o parque ja se encontra
modernizado. Segundo a Conecta Feira, ndo existe mais residuos a serem descartados.
Sendo assim obteve a nota mdaxima para o critério.
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44.1.1.1. INDICADOR DA CONFORMIDADE DO TRATAMENTO E FAIXAS DE
PERFOMANCE

ICDM - INDICADOR DA CONFORMIDADE DO TRATAMENTO E FAIXAS DE PERFOMANCE

Objetivo: Avaliar a conformidade dos servigcos executados pela Concessiondria com relagao

as exigéncias legais e normativas aplicaveis, por meio da apresentacdo dos documentos/ 35
certificados de descontaminacdo e destinacao final dos residuos poluentes

Critérios: CC = Critério de Conformidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Férmula:
Metodologia:
Evolucdo:
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20
_ l— A
TOl TO02 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
CRITERIOS
ICDM - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Analise Critica:
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4.4.1.2. INDICE DE CONFORMIDADE DAS INFORMAGCOES

ICI - INDICE DE CONFORMIDADE DAS INFORMAGOES

Objetivo: Avaliar a conformidade em relacdo a entrega mensal ao Poder Concedente do

Relatdrio de Execucdo de Servicos pela Concessionaria e a publicidade dos documentos da

PPP 36
Critérios: CC = Critério de Conformidade

Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: Nota FinallCI = (PesolCRES x Nota ICRES + Peso ITPPP x Nota ITPPP)

Metodologia:
Evolucdo:
1.20 1.20
1.00 1.00
0.80 0.80
0.60 0.60
0.40 0.40
0.20 0.20

TO1 TO2 TO3 TO4 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13

EEE (CRES NN [TPPP e |C|

critéRios

ICRES - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
ITPPP - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
ICI - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
113

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Anilise Critica:
Para fins de cdlculo do ICl, os indicadores possuem os seguintes pesos:
Peso ICRES=0,8

Peso ITPPP =0,2
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4.4.1.2.1. INDICADOR DA CONFORMIDADE DOS RELATORIOS DE
EXECUCAO DE SERVICOS

ICRES - INDICADOR DA CONFORMIDADE DOS RELATORIOS DE EXECUCAO DE SERVIGOS

Objetivo: Acompanhar a apresentacdo dos relatdrios de execugdo dos servicos

Critérios: CC = Critério de Conformidade 37
Acompanhamento: Verificador Independente
Férmula:
Metodologia:
Evolucdo:
4.00 1.50
3.00 1.00
2.00
1.00 0-50
TO1 TO02 TO3 TO4 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 Ti11 T12 T13
BN Q7D DE RELATORIOS QUE DEVERIAM TER SIDO ENTREGUES
BN QTD DE RELATORIOS ENTREGUES
e |CRES
CRITERIOS
QTD DE RELATORIOS QUE DEVERIAM 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
TER SIDO ENTREGUES
QTD DE RELATORIOS ENTREGUES - 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
ICRES - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Anadlise Critica: Relatérios de atividades mensais entregues regularmente.
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4.4.1.2.2.  INDICADOR DA TRANSPARENCIA DA PPP

ITPPP - INDICADOR DA TRANSPARENCIA DA PPP

Objetivo: Verificar se o processo de transparéncia da PPP foi realizado no trimestre
Critérios: CC = Critério de Conformidade

Acompanhamento: Verificador Independente 38
Férmula:
Metodologia:
Evolucdo:
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20
_ l—
TOlL TO02 TO3 TO4 TO5 TO6 TO7 TO8 TO09 T10 T11 T12 T13
CRITERIOS
ITPPP - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Analise Critica:

A CONCESSIONARIA devera divulgar no portal online, minimamente os seguintes documentos:
i. Plano de Operacao e Manutencdo; - Ok

ii. Plano de Modernizacao; - Ndo aprovado ainda pelo VI - Ok

iii. Relatdrio Trimestral de Desempenho; - Ok

iv. TERMOS DE ACEITE emitidos pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE e/ou PODER CONCEDENTE; - Ok

v. Contrato da CONCESSAQ; - Ok

vi. Termos Aditivos ao Contrato da CONCESSAO; - N/A

vii. Contratos de ATIVIDADES RELACIONADAS; - Pendente

viii. Demonstracdes Financeiras/Contdbeis da CONCESSIONARIA. - Ok
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4.5. CRITERIO DE EFICIENTIZACAO

CRITERIO DE EFICIENTIZACAO

Objetivo: Monitorar o cumprimento dos niveis minimos de eficientizacao, conforme os

marcos da concessao.

Critérios: CE = Critério de Eficientizacao 39
Acompanhamento: Verificador Independente

Formula: CE = IEF

Observacao:
Evolucdo:
1.00
0.90
0.80
0.70
0.60
0.50
0.40
0.30
0.20
0.10
TOl TO2 TO3 TO4 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13
mCE
CRITERIOS
IEF 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
CE 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Analise Critica:

O Critério de eficientizacdo s passa a ser aferido apds a conclusdo dos marcos da Concessao.
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4.5.1. INDICE DE EFICIENTIZACAO

IEF - INDICE DE EFICIENTIZACAO

Objetivo: Garantir o cumprimento dos niveis minimos de eficientizacao, conforme os
marcos da concessao

Critérios: CE = Critério de Eficientizagdo 40
Acompanhamento: Verificador Independente
Férmula: L He

Li;

Nota = ( ) X 1UUY%
Meta Eficientizacio
Observacgao:
Evolucdo:
8,000.00 1.20

o

o

o

7,000.00
1.00

6,000.00
5,000.00 0-80
4,000.00 .60

3,000.00
40

2,000.00
.20

1,000.00

TOl TO2 TO3 TO04 TO5 TO6 TO7 TO8 TO9 T10 T11 T12 T13

I C| inicial M Cfinal es——IEF

crréRios
Cl inicial 7.064,81 7.064,81 7.064,81 7.064,81 7.064,81 7.064,81
C final 7.064,81 7.064,81 7.064,81 7.064,81 7.064,81 7.064,81
IEF 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
7.064,81 7.064,81 5.935,15 4.805,48 4.805,48 4.805,48 4.805,48
7.064,81 7.064,81 5.935,15 4.805,48 4.805,48 4.805,48 4.805,48
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Analise Critica:

O Critério de eficientizacdo s passa a ser aferido apés a conclusdo dos marcos da Concessao.
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5. CONCLUSAO

Com base na apuracdo dos indicadores chegamos ao seguinte resultado para o indice de
Desempenho Geral (IDG) no trimestre (T 13) entre maio e julho de 2024.

CRITERIOS
cD 1,00 0,90 0,95 0,95 1,00 1,00
cq 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
co 0,75 0,95 0,98 1,00 1,00 1,00 41
cc - 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
CE 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

1,00 0,95 0,95 1,00 0,95 0,95 0,95
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,85 0,87
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Dos 5 critérios analisados destacamos os seguintes pontos:

e Critério do Disponibilidade — Estabilidade no nivel do Critério de disponibilidade frente ao
trimestre anterior, mantendo o nimero de pontos apagados durante a noite.

e C(ritério de Qualidade — Nas inspecbes para o indice de Adequacdo Luminotécnica - IAL,
foram identificados 76 locais com iluminacdo abaixo dos padrdes na NBR 5101. Com base
nos critérios do contrato e da NBR 5426 o nimero maximo de falha do lote é 8. No entanto,
mesmo com a flexibilizagdo autorizada pelo oficio n2 020/2023 nas Vias V3, V4, e V5, o
numero de logradouro com valores abaixo da norma sao de 12.

e Critério de Operagdao — Mantido o nivel do Indicador de pontos acessos durante o dia em
relacdo ao trimestre anterior. Registra-se indisponibilidade da Central de Atendimento por
96h, entre os dias 19/07 a 22/07/2024.

e Para o indice de disponibilidade de Telegestdo, serd avaliado somente apds instalacdo do
sistema de telegestdao em pontos de iluminagdo publica em vias classificadas para esse fim,
apos a conclusdo do 32 marco.

e Para o indice de Cumprimento dos Prazos de Operacdo de Manutengdo, no 132 trimestre,
foi verificada uma pequena reduc¢do do numero de chamadas de manutengao corretivas nao
solucionadas em relagao ao trimestre anterior, demonstrando uma estabilidade nos servigos
prestados.

e Critério de Conformidade — Nao foram apresentados os Certificados de descontaminacao e
destinacao final dos residuos poluentes para o trimestre avaliado, pois como o parque ja se
encontra modernizado, segundo a Conecta Feira, ndo existe mais residuos a serem
descartados. Sendo assim obteve a nota maxima para o critério.
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e ParaolIndicadorda Transparéncia da PPP, em que pese a sua disponibilidade, resta pendente
disponibilizar os contratos com partes relacionadas, conforme analise critica apontada.
Todas as demais documentacdes pertinentes ja estdo disponiveis no site da SPE.

Com base no exposto, tendo em vista IDG calculado de 0,90, e a tabela do Fator de Desempenho 42
(FD), apresentada no item 1 deste relatério, concluimos que o FD que ird afetar a
Contraprestacdo Mensal Efetiva (CME) no préximo trimestre, compreendido entre os meses de

agosto a outubro de 2024, serd de 0,90, representando desconto de 10 p.p frente a
Contraprestacdo Mensal Maxima (CMM).

OPUS 1 — Verificador Independente

Lomore )

Lucas Teixeira
Gerente do Contrato

Cesar Teixeira — CREA: 0504823329
Responsavel Técnhico

(e

Lucas Bahia — CREA: 050542288-3
Responsavel Técnico

‘ 000




VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

OPUS

6. ANEXOS
ANEXO |
IPAN
R. Administrativa Id. P. Servico Logradouro Bairro Latitude Longitude Status do Ponto  Fotos 43
REGIAO IV 2985 RUA PRIMAVERA PAMPALONA -12,2206929  -38,983253 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO Il 2169 RUA GENESIS TOMBA -12,2758953 -38,9613014 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO Il 5849 RUA ANTONIA FLORENCIA BASTOS TOMBA -12,2818232 -38,9663427 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO IV 15873 RUA ALMIRANTE BARROSO GABRIELA -12,2215583 -38,9927547 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO | 55827 AVENIDA JOAO DURVAL CARNEIRO CASEB -12,2411397 -38,9467119 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO V 16999 R.PROJETADAVI PAPAGAIO -12,1970211  -38,942655 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO Il 8530 RUAT AVIARIO -12,2965969 -38,9174344 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO Il 1733 RUA DO CORINTO TOMBA -12,2828711  -38,955134 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO Il 8847 RUA EXPEDICIONARIOS PEDRA DO DESCANSO -12,2654513 -38,9800528 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO V 45369 AV. MARIA QUITERIA CENTRO -12,2564887 -38,9548849 PONTO APAGADO FOTO
REGIAO | 26882 R.ITATIAIA CONCEICAO -12,2234984 -38,9205295 PONTO APAGADO FOTO
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IPAD
R. Administrativa Id. P de Servico  Logradouro Bairro Latitude Longitude Status do Ponto  Fotos
Regido Il 10346 RUA JOAO MANGABEIRA SERRARIA BRASIL -12,26470264  -38,96287736  PONTO ACESSO  FOTO44
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ANEXO I

OoPUS <
INSPECAO LUMINOTECNICA

DIA1

id_ponto_ ) ACA 0 d ed RESULTADO  RESULTADO FINAL
fixacio ID_P.Servico pe L ALAD 2 ALAD A DA o A ! A PO D i 0 .- s Emed (lux) FINAL (condicéio)
4190 DIA 1 56 56 75 39,6 73 75 va 10 20% 30 3 31 15,77 19,03% 57,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
16301 DIA 1 74 74 59 15,7 75 7,7 V3 15 20% 15 31 74 54,47 56,92% 263,11% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
11257 DIA1 56 56 57 26,1 63 62 va 10 20% 15 10 52 27,93 35,80% 179,33% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
16288 DIA 1 56 25 86 29,7 7,2 7,7 v3 15 20% 30 4 35 14,97 26,73% -0,22% RECUSADO APROVADO RECUSADO RECUSADO
6818 DIA 1 37 52 7 29,5 73 67 Vs 5 20% 15 6 47 21,47 27,95% 329,33% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
18741 DIA1 25 60 6 31,1 73 69 va 10 20% 15 3 9 16,40 18,20% 64,00% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
7030 DIA 1 37 37 66 239 71 76 Vs 5 20% 15 9 39 19,47 146,23% 289,33% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
4157 DIA1 56 56 7,9 35,8 74 75 va 10 20% 30 8 65 26,90 29,74% 169,00% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
4209 DIA 1 52 52 68 369 7 69 va 10 20% 15 4 46 20,47 19,54% 104,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
10411 DIA 1 40 36 5,7 163 76 74 va 10 20% 15 15 51 26,73 56,11% 167,33% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
15117 DIA 1 74 9 43,2 75 8 v2 20 30% 30 5 43 20,03 24,96% 0,17% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
7156 DIA 1 37 37 6,1 145 64 64 v3 15 20% 15 1 49 25,67 42,86% 71,11% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
DIA 2
, D D A A AD D
d_ponto_ oo ] LAD LAD A DA AGA : oNTA 20D 0 T ed ed pa— RESULTADO  RESULTADO FINAL
fixagdo 0 d . 0 FINAL (condigdo)
40214 DIA 2 30 30 49 186 7,6 7,9 Vs 5 20% 15 12 35 18,47 64,98% 269,33% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
40180 DIA 2 56 36 64 185 72 7 v3 15 20% 15 2 95 41,80 52,63% 178,67% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
3676 DIA 2 60 56 74 41,9 7 63 va 10 20% 30 3 54 19,60 15,31% 96,00% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
3669 DIA 2 74 74 93 27,9 84 81 V2 20 30% 30 8 33 18,53 43,17% 7,33% RECUSADO APROVADO RECUSADO RECUSADO
3658 DIA 2 40 61 7 17,7 72 63 va 10 20% 15 19 62 33,03 55,99% 239,33% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
29159 DIA 2 100 100 66 367 74 71 v3 15 20% 15 6 68 31,60 18,99% 110,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
2193 DIA 2 52 52 63 24,4 74 7,2 v3 15 20% 15 5 63 26,47 18,89% 76,44% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
5074 DIA 2 100 100 64 3 638 62 v3 15 20% 15 4 £ 40,93 9,77% 172,89% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
5077 DIA 2 37 37 6 31,7 73 7 va 10 20% 15 4 37 18,40 21,74% 84,00% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
9106 DIA 2 37 37 63 325 7 67 va 10 20% 15 5 a5 21,33 23,44% 113,33% APROVADO ~ APROVADO APROVADO APROVADO
DIA 3
id_ponto D > : PACA RA AD D RESULTADO  RESULTADO FINAL
fixacdo ID_P.Servico pe : ALAD : ALAD A DA o A o. A PO D : PO ) 6 : Emed (lux) FINAL (condigso)
12361 DIA3 75 52 85 35,9 7,6 7,7 va 10 20% 30 3 26 13,10 22,90% 31,00% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
12244 DIA3 25 52 68 31 79 8 v4 10 20% 15 1 26 8,53 11,72% -14,67% RECUSADO RECUSADO RECUSADO RECUSADO
12392 DIA3 25 52 67 27,3 7,7 76 v4 10 20% 15 6 32 14,20 42,25% 42,00% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
12390 DIA3 52 52 89 27,6 81 81 va 10 20% 30 3 38 16,60 18,07% 66,00% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
7155 DIA3 52 37 638 145 7,4 79 V5 5 20% 15 19 32 23,27 81,66% 365,33% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
7186 DIA3 37 37 67 25 75 7,6 V5 5 20% 15 3 31 12,73 23,56% 154,67% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
6865 DIA3 52 52 67 20,5 81 7 V5 5 20% 15 1 30 12,00 8,33% 140,00% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
6963 DIA3 52 37 64 295 7,6 7,8 Vs 5 20% 15 2 26 11,67 17,14% 133,33% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
7342 DIA3 52 52 63 24,7 78 75 Vs 5 20% 15 0 30 11,60 0,00% 132,00% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
12152 DIA3 52 25 7 24,8 7 7,2 va 10 20% 15 3 36 11,00 27,27% 10,00% APROVADO  APROVADO APROVADO APROVADO
12381 DIA3 52 25 81 29,8 74 75 va 10 20% 30 2 28 9,43 21,20% 5,67% RECUSADO APROVADO RECUSADO RECUSADO




VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

oas OPUS

id_ponto_ ¢ vico Dia da Inspegiio ALAD ALAD ADAVIA ESPACA e e PO DE VIA BR 510 BR 510 PONTO 4 ed - ariagio Emed BR Emed (lux) RESULTADO  RESULTADO FINAL
fixacdo 5 5 0 ed % 5 01 (% FINAL (condigdo)
38370 DIA 4 40 40 32 23,8 7,5 7,4 V5 5 20% 15 5 31 15,67 31,91% 213,33% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
18751 DIA 4 37 37 6,4 40,1 7,2 7 V3 15 20% 15 13 43 27,40 47,45% 82,67% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
1846 DIA 4 56 56 6,8 29,6 7,7 7,6 V5 5 20% 15 7 33 17,87 39,18% 257,33% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
18063 DIA 4 60 60 6,1 42,7 6,9 7 v4 10 20% 15 1 56 20,27 4,93% 102,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
1779 DIA 4 56 56 6,3 4,5 5] 7D V5 5 20% 15 3 32 15,00 20,00% 200,00% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
18669 DIA 4 56 56 53 45,8 3 78 V5 5 20% 15 2 36 16,80 11,90% 236,00% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
18804 DIA 4 60 60 i 44,9 7,4 7,6 v4 10 20% 15 3 51 19,87 15,10% 98,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
61364 DIA 4 74 74 7,6 31,3 71 7,2 V3 15 20% 30 7 38 20,73 33,76% 38,22% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
33104 DIA 4 37 37 6,1 40,1 73 7,6 V5 5 20% 15 1 20 9,13 10,95% 82,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
20474 DIA 4 37 37 79 22 6,6 il va 10 20% 30 5 25 12,43 40,21% 24,33% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
DIA S5
D D ARGUR ALTURA DE  ALTURA D °p
id_ponto_ . PACA BR 510 BR 510 a ed ariacao ed BR RESULTADO  RESULTADO FINAL
P ID_P.Servico Dia da pegdo ALAD ALAD A DA VIA ONTA ONTA POD A PONTO % ed % e
fixacdo e e o] S o ed % 5 01 (% FINAL (condiggo)
7845 DIAS 56 56 6,6 33,6 7 6,7 Va4 10 20% 15 5 51 21,67 23,08% 116,67% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
7390 DIAS 37 37 6,1 27,1 78 73 V5 5 20% 15 8 38 19,40 41,24% 288,00% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
6966 DIA 5 60 52 6,8 22,5 V5 5 20% 15 13 61 27,27 47,68% 445,33% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
11287 DIA 5 56 56 54 36,9 8 8 ' 10 20% 15 4 34 17,73 22,56% 77,33% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
11231 DIAS 52 52 6,1 30,1 8,1 6,3 va 10 20% 15 6 50 23,20 25,86% 132,00% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
11209 DIAS 60 60 6,1 34,1 7,9 7,7 Va4 10 20% 15 11 46 26,40 41,67% 164,00% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
6999 DIAS 52 52 7 26,8 7,6 6,7 va 10 20% 15 12 56 31,27 38,38% 212,67% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
7066 DIA 5 37 37 6,6 38,1 23] 7 va 10 20% 15 4 37 17,07 23,44% 70,67% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
4209 DIA 5 37 37 6,9 44,4 7 6,9 Va4 10 20% 15 1 36 14,13 7,08% 41,33% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
DIA 6
. D D ARGUR ___ ALTURA DE ALTURA D - - °p "
'd—"""f"— ID_P.Servico Dia da Inspecdo ALAD ALAD A DA VIA A ONTA ONTA PO DE VIA - L 2 ! PONTO 5 L % e BEL 2 Emed (lux) (A RESULTADD_ IS
fixacdo NS e (0 o , ed % 5 01 (% FINAL (condigéo)
26200 DIA6 80 37 6,8 30 6,3 6,8 V5 5 20% 15 4 84 23,53 17,00% 370,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
63804 DIA6 37 52 6,8 31,8 72 7,2 \Z3 10 20% 15 4 36 14,73 27,15% 47,33% APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
75987 DIA6 52 52 4,7 44,6 7,5 73 Va4 10 20% 15 0 33 13,07 0,00% 30,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
34691 DIA6 52 52 6,7 32,6 7 71 \Z3 10 20% 15 3 54 18,67 16,07% 86,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
75995 DIA 6 60 60 6,1 16,7 7,3 7 \Z3 10 20% 15 5 46 28,67 17,44% 186,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
76064 DIA6 52 52 4,8 43,8 72 55 Va4 10 20% 15 0 54 17,33 0,00% 73,33% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
58860 DIA6 25 60 59 358 7,4 74 V5 5 20% 15 2 38 14,07 14,22% 181,33% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
64037 DIA6 52 52 6,5 36,5 7,4 73 \Z3 10 20% 15 1 32 13,27 7,54% 32,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
4427 DIA 6 74 74 6,2 3333} 7,3 7,3 V5 5 20% 15 2 40 18,53 10,79% 270,67% APROVADO RECUSADO RECUSADO APROVADO
33409 DIA6 25 25 6,7 35,1 6,8 73 V5 5 20% 15 0 22 4,60 0,00% -8,00% RECUSADO RECUSADO RECUSADO RECUSADO




DIA 7

id_ponto_
fixagdo

OPUS

ID_P.Servigo

3977

33411

34968

35393

6572

6571

5332

6470

7230

33409

DIA 8

id_ponto_
fixacdo

ID_P.Servico

62585

DIA9

id_ponto_
fixagdo

ID_P.Servigo

59767

38077

58304,

38057

58361

16059

26443

16144

16084

16017

60
25
60
52
52
25
52
100
52
25

37
52
60
52
60
60
52
52
52
52

56
56
80
56
30
56
52
37
30
74

60 6,5
52 58
60 7
52 7,4
52 53
37 28
52 57
100 7
52 58
25 67
D A
ALAD AD
37 64
52 59
52 4,7
60 48
37 48
60 6
74 7
60 69
52 7
52 5.2
D A
AD A DA
56 6
56 2,9
80 6,6
30 45
56 6
56 68
30 35
37 5
74 37
74 67

1574

34,2
33,9
42,7
35,3
31

36,3
38,5
32,4

34,1

32,7
48,1
48,4
39,2
41,2
34,8
36,1
33,9
32,7

4
31,8
256
21,2
303
203
21,1
30,6

21

38

6,5

71
76
82
73
8.2
72

7,4

83

20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%

20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%

20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%

~
NNMwooo

ouwn

rRroOOUN

© N~

46
31
38
30
40
46
45
75
31
36

41
41
41
41
45
47

47
67

34
43
76
47
45
71
48
53
56
41

23,73
11,93
15,67
11,03
18,53
13,07
30,20
26,13
16,93
8,53

16,53
19,93
16,87
13,80
18,40
19,27
35,27
17,47
31,67
21,87

16,07

22,13
35,47
23,87
17,87
32,73
25,87
29,80
21,60
24,40

46,35%
0,00%
0,00%
0,00%
16,19%
15,31%

72,85%
19,13%

29,53%
0,00%

12,10%
25,08%
0,00%
0,00%
5,43%
5,19%
42,53%
11,45%
28,42%
18,29%

12,45%
27,11%
39,47%
54,47%
22,39%
21,38%
57,99%
57,05%
32,41%
32,79%

58,22%
138,67%
4,44%
10,33%
270,67%
161,33%
504,00%
161,33%
238,67%
70,67%

65,33%

99,33%

68,67%

176,00%
268,00%
92,67%

605,33%
249,33%
533,33%
118,67%

221,33%
342,67%
136,44%
377,33%

78,67%
554,67%
417,33%
496,00%
332,00%

62,67%

Emed (lux)

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

APROVADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO

APROVADO
RECUSADO

APROVADO
RECUSADO

RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO

RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

RESULTADO
FINAL

APROVADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO

APROVADO
RECUSADO

APROVADO
RECUSADO

RESULTADO

FINAL

RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO

RESULTAD!

FINAL

RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

RESULTADO FINAL
(condicdo)

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

RESULTADO FINAL
(condigdo)

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

RESULTADO FINAL
(condigdo)

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO



OPUS

DIA 10

id_ponto_ 1 5 cervico
fixagdo

12807

15628

15650

15622

28014

16423

28041

28008

15655

15561

28112

20760

13724

DIA 11

id_ponto,

~ ID_P.Servi
fixagdo _P.semvigo

DIA 12

id_ponto,

~ ID_P.! i
fixago _P.Servico

33318

17358

17403

16941

16915

18384

16988

16984

17005

16975

DIA 10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10
DIA10

DIA 11
DIA 11
DIA 11
DIA 11
DIA 11
DIA 11
DIA 11
DIA 11
DIA 11

DIA 12
DIA 12
DIA 12
DIA 12
DIA 12
DIA 12
DIA 12
DIA 12
DIA 12
DIA 12

80
56
56
56
56
37
56
37
37
37
70
36
60

56
37
60
56
52
60
52
37
37

52
115
60
52
52
37
56
37
56
56

56

52
56
52
60
52
37
37

66
68
41
54
76
68

49

64
91
79
97

351
404

27,4
27,7
283
40,2
274
15,1

336
16,7
345

336
27,1
225
369
30,1
341
26,8
38,1
44,4

47
16,5
433
29,5
38,1
36,7
37,4

33
35,9
34,6

20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%

20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%

20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%

77
36
63
78
68
30
57
48
35
55
58
36
38

51
38
61
34
50
46
56
37
36

55
9
61
42
44
39
68
38
43
40

30,27

16,73
39,93
39,53
28,27
14,80
25,87
22,73
26,47
25,53
27,17
22,93
17,60

21,67

19,40
27,27
17,73
23,20
26,40
31,27
17,07
14,13

17,03
67,20
23,13
22,63
21,93
18,40
33,27
18,67
17,87
21,60

9,91%
17,93%
55,09%
60,71%
35,38%
20,27%

7,73%
39,59%
49,12%
39,16%
29,45%
17,44%
34,09%

23,08%
41,24%
47,68%
22,56%
25,86%
41,67%
38,38%
23,44%
7,08%

5,87%
62,50%
4,32%
44,18%
22,80%
10,87%
36,07%
21,43%
16,79%
41,67%

202,67%
67,33%
299,33%
690,67%
465,33%
48,00%
417,33%
354,67%
164,67%
70,22%
171,67%
129,33%
76,00%

116,67%

70,33%
348,00%
362,67%

50,89%
119,33%
84,00%
232,67%
273,33%
78,67%
116,00%

Emed (lux)

APROVADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

U (%)

RECUSADO

RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO

RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO

RESULTADO
FINAL

RECUSADO

RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO

RESULTADO

FINAL

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO

RESULTADO

FINAL

RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO

VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

RESULTADO FINAL
(condigdo)

APROVADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

RESULTADO FINAL
(condigdo)

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

RESULTADO FINAL

(condiggo)

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO



OPUS

DIA 13
id_ponto_ & Senvigo Dia da
fixagdo
7555 DIA 13
24041 DIA 13
24070 DIA 13
24073 DIA 13
7429 DIA 13
23293 DIA 13
23159 DIA 13
25716 DIA 13
5654 DIA 13
5615 DIA 13
27421 DIA 13
17386 DIA 13
24046 DIA 13
24067 DIA 13
DIA 14
id_ponto_; p Servigo Dia da
fixagdo
38421 DIA 14
29706 DIA 14
29525 DIA 14
29674 DIA 14
21571 DIA 14
72469 DIA 14
35930 DIA 14
35950 DIA 14
23057 DIA 14
22954 DIA 14
DIA 15
id_ponto_ N
fixagio ID_P.Servico Dia da
61957 DIA 15
20438 DIA 15
37021 DIA 15
18195 DIA 15
18276 DIA 15
18308 DIA 15
34012 DIA 15
33977 DIA 15
34975 DIA 15
35014 DIA 15

283
30,2
30,5
40
41,5
19,4
37,5
44
15,1
0
38,7
35,9
29,8
30,7

40,7
50,1
483
49,3
31,4
29,1
24,7
50,1
31,1
396

25,5
33,4
34,5
37,3
31,2
40,3
31,3
325
40,3
32,2

MUk wo®ooOoo CORrRNOUONWOO ®WO®

WROWN G R ®WN

26,33

0,00
22,90
2,73
15,93
17,87
11,87
11,73
22,83
12,53
11,93
10,23
0,00
27,30

12,87

10,17
7,87
13,53
23,73
10,87
12,13
12,20
15,33
11,80

24,53
10,13
14,53
20,47
19,07
11,73
11,27
25,40
17,53
20,13

30,38%

39,30%
0,00%
0,00%
16,79%
16,85%
0,00%

21,90%
0,00%

16,76%
9,77%

32,97%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
25,28%
0,00%
24,73%
8,20%
32,61%
42,37%

48,91%
19,74%
20,64%
19,54%
26,22%
17,05%
26,63%
31,50%
22,81%
14,90%

163,33%
-100,00%
129,00%
72,67%
218,67%
-10,67%
18,67%
134,67%
52,22%
-16,44%
19,33%
2,33%
-100,00%
173,00%

157,33%
32,22%
57,33%
35,33%
18,67%
117,33%
142,67%
144,00%
206,67%
18,00%

145,33%
1,33%
45,33%
104,67%
281,33%
134,67%
-24,89%
408,00%
250,67%
302,67%

Emed (lux)

APROVADO

RECUSADO

APROVADO

RECUSADO

APROVADO

RECUSADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO

RECUSADO

APROVADO
APROVADO

RECUSADO

APROVADO

Emed (lux)

APROVADO

RECUSADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO

RESULTADO
FINAL

APROVADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
APROVADO

RESULTADO
FINAL

RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO

RESULTADO

FINAL

APROVADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO

VERIFICADOR INDEPENDENTE PPP IP FEIRA DE SANTANA - BA

RESULTADO FINAL
(condigdo)

APROVADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO
APROVADO
RECUSADO
APROVADO

RESULTADO FINAL
(condigdo)

APROVADO

RECUSADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
APROVADO
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